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 วันที ่16 พฤศจิกายน 2568 

บทที ่7 : การจัดการข้อมูลและฐานข้อมูลเบือ้งต้น 
 เนือ้หา: 

·         ความส าคัญของข้อมูลในธุรกิจ 

·         การใช้ Google Sheets หรือ Microsoft Access 

·         การออกแบบฐานขอ้มูล: ตาราง, ฟอรม์เก็บข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     วันที ่16 พฤศจิกายน 2568 

บทที ่7 : การจัดการข้อมูลและฐานข้อมูลเบือ้งต้น 

 

       จุดประสงคข์องบทเรียน 

• เขา้ใจว่า “ขอ้มลู” ส าคญัอย่างไรกบัธุรกิจ 

• รูจ้กัการใชเ้ครื่องมือจดัการขอ้มลู เช่น Google Sheets, Microsoft Access 

• เรยีนรูก้าร “ออกแบบฐานขอ้มลู” เบือ้งตน้ เช่น ตาราง และฟอรม์กรอกขอ้มลู 

 

     1. ความส าคัญของข้อมูลในธุรกิจ 

ทกุธุรกิจลว้นใช ้"ขอ้มลู" ในการตดัสินใจ เช่น: 

• รา้นอาหารใชข้อ้มลูยอดขายแต่ละวนัเพื่อรูว้า่วนัไหนขายดี 

• รา้นคา้ออนไลนเ์ก็บขอ้มลูลกูคา้ เพ่ือสง่โปรโมชนัเฉพาะกลุม่ 

• ธุรกิจบรกิารเก็บขอ้มลูการจอง เพื่อวางแผนพนกังาน 

      ขอ้มลูที่ดี = ตดัสนิใจแม่น + วางแผนธุรกิจไดช้ดัเจน 

ประเภทข้อมูลทีม่ักใช้ในธุรกิจ: 

ประเภทข้อมูล ตัวอย่าง 

ขอ้มลูลกูคา้ ชื่อ, เบอรโ์ทร, ที่อยู่ 

ขอ้มลูสินคา้ รหสัสินคา้, ราคา, คงเหลือ 

ขอ้มลูการขาย วนัที่, ยอดเงิน, รายการที่ขาย 

ขอ้มลูพนกังาน ชื่อ, ต าแหน่ง, เวลาท างาน 

 



     2. การใช้ Google Sheets หรือ Microsoft Access 

  Google Sheets 

• ท างานคลา้ย Excel แต่ ออนไลน ์และ ท างานร่วมกับทมีได้ 

• เหมาะกบังานที่ตอ้งเก็บ/จดัการขอ้มลูตาราง เช่น รายชื่อลกูคา้, ยอดขาย 

• ใชง้่าย แค่มี Gmail ก็ใชไ้ดฟ้ร ี

  Microsoft Access 

• เป็นโปรแกรมส าหรบัออกแบบ ฐานข้อมูล โดยเฉพาะ 

• สามารถสรา้งตาราง ฟอรม์ ค าสั่งคน้หา รายงาน ไดใ้นโปรแกรมเดียว 

• เหมาะกบัขอ้มลูจ านวนมากและตอ้งมีความสมัพนัธร์ะหว่างตาราง 

 

            3. การออกแบบฐานข้อมูลเบือ้งต้น 

      องคป์ระกอบหลักของฐานข้อมูล: 

องคป์ระกอบ อธิบาย ตัวอย่าง 

Table (ตาราง) ที่เก็บขอ้มลูต่าง ๆ ตารางลกูคา้, ตารางสินคา้ 

Field (ช่องข้อมูล) ช่องขอ้มลูแต่ละหวัขอ้ ชื่อ, เบอรโ์ทร, ราคา 

Record (แถวข้อมูล) ขอ้มลู 1 รายการ ลกูคา้ 1 คน, สินคา้ 1 ชิน้ 

Form (ฟอรม์) หนา้จอส าหรบักรอก/ดขูอ้มลู ฟอรม์เพิ่มลกูคา้ใหม่ 

Query (ค าส่ังค้นหา) ใชค้น้หาหรอืกรองขอ้มลู หาสินคา้ที่เหลือนอ้ยกวา่ 10 ชิน้ 

 

 

 

 

  



    ตัวอย่าง: 

ตารางสินค้า 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า ราคา คงเหลือ 

P001 แฟลชไดรฟ์ 16GB 199 25 

P002 เมาสไ์รส้าย 299 10 

     ถา้เราท าฟอรม์กรอกสินคา้ใหม่ → ขอ้มลูจะถกูเพิ่มเขา้ในตารางโดยอตัโนมตัิ 

     ถา้เราคน้หาสนิคา้ที่ “คงเหลือ < 15” → โปรแกรมจะแสดงเฉพาะรายการที่เหลือนอ้ย 

 

✨ ช่ือกิจกรรม: “ออกแบบฐานข้อมูลร้านค้าออนไลน”์ 

เป้าหมาย: นกัศกึษาเขา้ใจโครงสรา้งฐานขอ้มลูและการใชง้านจรงิ 

วิธีท า: 

1. แบ่งกลุม่นกัศกึษา (2–3 คน) 

2. ก าหนดหวัขอ้จ าลอง เช่น “รา้นขายอปุกรณไ์อท”ี หรอื “รา้นกาแฟ” 

3. ออกแบบ ฐานข้อมูลเบือ้งต้น ดว้ยการ: 

o สรา้ง ตารางข้อมูล อย่างนอ้ย 2 ตาราง (เช่น ลกูคา้ / สินคา้) 

o ระบ ุField ในแต่ละตาราง เช่น “ชื่อสินคา้ / ราคา / จ านวนคงเหลือ” 

o วาดภาพ ฟอรม์กรอกข้อมูล โดยอธิบายว่าใชท้  าอะไร 

4. กลุม่ใดมีทกัษะ สามารถใช ้Google Sheets หรือ Microsoft Access เพื่อจ าลองจรงิ 

     เสรมิ: ใหน้ าเสนอว่า "ฐานขอ้มลูนีช้ว่ยใหธุ้รกิจท างานสะดวกขึน้อย่างไร" 

 

 

 

 



✅ ค าถามท้ายบทเรียน (3 ข้อ) 

1. ท าไมธุรกิจถึงต้องเก็บและจัดการข้อมูลให้เป็นระบบ? ยกตัวอยา่ง 1 สถานการณ ์
 

2. ระหว่าง Google Sheets และ Microsoft Access แตกต่างกันอย่างไร และแต่ละ
แบบเหมาะกับสถานการณแ์บบไหน? 
 

3. ถ้าคุณเปิดร้านออนไลน ์คุณจะสร้างตารางข้อมูลอะไรบ้างในฐานข้อมูลของคุณ? 
และแต่ละตารางเก็บข้อมูลอะไร? 
 

 

     สรุปบทเรียน 

• ขอ้มลูคือ “ทรพัยส์ินส าคญั” ของทกุธุรกิจ 

• เครื่องมืออย่าง Google Sheets และ Microsoft Access ช่วยจดัการขอ้มลูไดอ้ย่างเป็น

ระบบ 

• การออกแบบฐานขอ้มลูอย่างถกูตอ้งจะช่วยใหธุ้รกิจท างานงา่ยขึน้ วิเคราะหง์่ายขึน้ และ

เติบโตไดไ้วขึน้ 

 


