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หัวข้อที่ศึกษา 
 1. ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ 

 2. การใช้ค่าความยืดหยุ่นในการตัดสินใจทางด้านการจัดการ 

 



1. ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ 
 ความยืดหยุ่น (Elasticity) คือดัชนีหรือค่าที่บอกให้รู้ว่า เมื่อตัว
แปรหนึ่งเปลี่ยนแปลงจะส่งผลต่ออีกตัวแปรหนึ่งเปลี่ยนแปลงไปอัตรา
เท่าไร 

การวัดมักใช้หน่วย “ร้อยละ (%)” 

 ตัวอย่าง เมื่อราคาสินค้าเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้ปริมาณเสนอ
ซื้อเปลี่ยนแปลงไปอัตราเท่าไร 



ตั๋วรถไฟราคา 10 บาท ตั๋วรถไฟราคา 50 บาท 

ตั๋วรถไฟขึ้นราคา 

 เมื่อราคาสินค้าเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้ปริมาณเสนอซื้อ
เปลี่ยนแปลงไปอัตราเท่าไร 

1. ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ 



 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ (Elasticity of Demand) แบ่งเป็น 
3 ประเภท  

 1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา (Price Elasticity of 
Demand)  

 1.2 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้ (Income Elasticity 
of Demand) 

 1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ไขว้ (Cross Elasticity of 
Demand) 

1. ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ 



1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 
 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา (price elasticity of 
demand) คืออัตราส่วนระหว่างร้อยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณ
เสนอซื้อสินค้าต่อร้อยละการเปลี่ยนแปลงของราคาสินค้า 
 

 𝑬𝒑 = 
%∆𝑸

%∆𝑷
  

 
ถ้า % ∆Q > % ∆P หรือ  Ep  > 1 ความยืดหยุ่นสูง 
ถ้า % ∆Q < % ∆P หรือ  Ep  < 1 ความยืดหยุ่นต่่า 
ถ้า % ∆Q = % ∆P หรือ  Ep = 1 

+ แสดงว่า P กับ Q มีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกัน 

- แสดงว่า P กับ Q มีความสัมพันธ์ทิศทางตรงขา้มกัน 

(เมื่อราคา ∆ 1%          ปริมาณเสนอซื้อจะ ∆ กี่ %) 



 EX1 สมมติว่าสินค้าชนิดหนึ่งลดราคาจาก 10 บาทเหลือ 8 
บาท (ราคาลดลงร้อยละ 20) มีผลท่าให้ปริมาณสินค้าชนิดนั้นมีผู้ซื้อ
เพิ่มขึ้นจาก 150 หน่วยเป็น 210 หน่วย (ปริมาณเพิ่มขึ้นร้อยละ 40) 

𝑬𝒑 = 
%∆𝑸

%∆𝑷
 = 

𝟒𝟎

−𝟐𝟎
 = -2 

เวลาพิจารณาว่าค่าความยืดหยุ่นจะมากหรือน้อยกว่า 1 ไม่
ต้องเอาเครื่องหมายมาพิจารณา 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 การค่านวณหาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา ท่าได้ 2 
แบบ คือ 
 (1) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาแบบจุด (Point 
Elasticity of Demand) 

  𝑬𝒑 = 
%∆𝑸

%∆𝑷
 

  𝑬𝒑 = 

𝑸𝟐−𝑸𝟏
𝑸𝟏

×𝟏𝟎𝟎

𝑷𝟐−𝑷𝟏
𝑷𝟏

×𝟏𝟎𝟎
  = 

∆𝑸

∆𝑷
×

𝑷𝟏

𝑸𝟏
 หรือ 

∆𝑸

∆𝑷
×

𝑷

𝑸
 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 EX2 ก่าหนดให้อุปสงค์ของสนิค้าชนิดหนึ่งเทา่กับ Q = 38,500 – 
5,000P ถ้าราคาสินค้าเปลี่ยนไปจาก 5 บาท เป็น 6 บาท จงหาค่าความยืดหยุ่น
ของอุปสงค์ที่ราคา 5 บาทและ 6 บาท 

 จาก 𝑬𝒑 = 
∆𝑸

∆𝑷
×

𝑷

𝑸
 และ Q = 38,500 – 5,000P 

  

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 EX3 จงหาความยืดหยุ่นแบบจุด 

P 

Q 40 80 

10 

20 

A 

B 

จาก A       B หา Ep ณ จุด A 

จาก B       A หา Ep ณ จุด B  

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 (2) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคาแบบช่วง (Arc 
Elasticity of Demand) 

 𝑬𝒑 = 

𝑸𝟐−𝑸𝟏
𝑸𝟐+𝑸𝟏

×𝟏𝟎𝟎

𝑷𝟐−𝑷𝟏
𝑷𝟐+𝑷𝟏

×𝟏𝟎𝟎
  = 

∆𝑸

∆𝑷
×

𝑷𝟐+𝑷𝟏

𝑸𝟐+𝑸𝟏
 

 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 EX4 ก่าหนดใหอุ้ปสงคข์องสินค้าชนิดหนึ่งเท่ากับ Q = 38,500 
– 5,000P ถ้าราคาสินค้าเปลี่ยนไปจาก 5 บาท เป็น 6 บาท จงหาค่า
ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ที่ช่วงราคาดังกล่าว 

 จาก 𝑬𝒑 = 
∆𝑸

∆𝑷
×

𝑷𝟐+𝑷𝟏

𝑸𝟐+𝑸𝟏
 และ Q = 38,500 – 5,000P 

  

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 EX5 จงหาความยืดหยุ่นแบบช่วง 

P 

Q 40 80 

10 

20 

A 

B 

จาก A       B หา Ep 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



ค่าความยืดหยุ่นบนเส้นอุปสงคต์่อราคาสินค้า 
P 

0 Q1 

P1 

A 

B 

P2 

Q2 Q3 

P3 

Q 

𝑬𝒑 = 1 

𝑬𝒑 ˂ 1 

𝑬𝒑 ˃ 1 

𝑬𝒑 = 0 

𝑬𝒑 = ∞ 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 ประเภทของความยืดหยุ่น 

 (1) อุปสงค์ที่ไม่มีความยืดหยุ่นเลย (Perfectly Inelastic Demand) 
 P 

0 Q1 

P1 

P2 

Q 

𝑬𝒑 = 0 
 อุปสงค์ไม่มีความยืดหยุ่น 
 ความยืดหยุ่นเป็นศูนย์ 
 เส้นอุปสงค์ตั้งฉากกับแนวนอน 
 ราคาเปลี่ยนแปลง แต่ปริมาณไม่

เปลี่ยนแปลง 
 สินค้าจ่าเป็นมาก เช่นยารักษาเอดส์ 

D 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 (2) อุปสงค์ที่มีความยืดหยุ่นน้อย (Inelastic Demand) 
 

P 

0 Q1 

P1 

P2 

Q 

𝑬𝒑 ˂ 1 
 อุปสงค์มีความยืดหยุ่นน้อย 
 ค่าความยืดหยุ่นน้อยกว่า 1 
 เส้นอุปสงค์ชันมาก 
 ราคาเปลี่ยนแปลงมากกว่าปริมาณ

เปลี่ยนแปลง  %ΔP > %ΔQ  
 สินค้าจ่าเป็น เช่นข้าว 

Q2 

D 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 (3) อุปสงค์ที่มีความยืดหยุ่นคงที ่(Unitary Elastic Demand) 

 
P 

0 Q1 

P1 

P2 

Q 

𝑬𝒑 = 1 
 อุปสงค์มีความยืดหยุ่นคงที่ 
 ค่าความยืดหยุ่นเท่ากับ 1 
 เส้นอุปสงค์โค้งแบบ rectangular 

hyperbola 
 ราคาและปริมาณเปลี่ยนแปลงไปใน

สัดส่วนเดียวกัน %ΔP = %ΔQ 

Q2 

D 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 (4) อุปสงค์ที่มีความยืดหยุ่นมาก (Elastic Demand) 

 
P 

0 Q1 

P1 

P2 

Q 

𝑬𝒑 ˃ 1 
 อุปสงค์มีความยืดหยุ่นมาก 
 ค่าความยืดหยุ่น มากกว่า 1 
 เส้นอุปสงค์ค่อนข้างลาด 
 ราคาเปลี่ยนแปลงน้อยกว่าปริมาณ

เปลี่ยนแปลง %ΔP < %ΔQ 
 สินค้าฟุุมเฟือย เช่น เสื้อผ้า, กระเป๋า

หลุยส์ 
Q2 

D 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 (5) อุปสงค์ที่มีความยืดหยุ่นมากที่สดุ (Perfectly Elastic Demand) 

 
P 

0 Q1 

P 

Q 

𝑬𝒑 = ∞ 
 อุปสงค์มีความยืดหยุ่นสมบูรณ์ 
 ค่าความยืดหยุ่น เท่ากับ Infinity 
 เส้นอุปสงค์ขนานกับแกนนอน 
 ปริมาณเปลี่ยนแปลงแต่ราคาไม่

เปลี่ยนแปลง 
D 

Q2 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



ถ้าราคาอาหารเพิ่มขึน้ 50%  

เรายังคงต้องรับประทาน 3 มื้อ ?  

𝑬𝒑 ˃ 1 หรือ 𝑬𝒑 ˂ 1 
 

ถ้าราคากระเป๋าหลุยส์ เพิ่มขึ้น 
50% เรายังคงต้องซื้อทั้ง 7 ใบ ? 

𝑬𝒑 ˃ 1 หรือ 𝑬𝒑 ˂ 1 
 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์กับนโยบายการตั้งราคาสินค้า 

นโยบายราคา สินค้ามีความยืดหยุ่นน้อย สินค้ามีความยืดหยุ่นมาก 

ลดราคา รายรับรวมลดลง รายรับรวมเพ่ิมขึ้น 

เพ่ิมราคา รายรับรวมเพ่ิมขึ้น รายรับรวมลดลง 

ราคา 
(บ./หน่วย) 

สินค้ามีความยืดหยุ่นน้อย สินค้ามีความยืดหยุ่นมาก 

ปริมาณ รายรับรวม ปริมาณ รายรับรวม 

10 100 1,000 100 1,000 

9 105 945 200 1,800 

8 110 880 300 2,400 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 ปัจจัยที่ก่าหนดค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ 
 1. จ่านวนสินค้าที่ทดแทนกัน (Substitutability) มีสินค้า
ทดแทนมาก ความยืดหยุ่นสูง 
 2. ความจ่าเป็นของสินค้า (Necessities) สินค้าจ่าเป็นมีความ
ยืดหยุ่นต่่า 
 3. ราคาของสินค้าเมื่อเทียบกับรายได้ (Percentage of 
Income) สินค้าราคาแพงมากกว่ามีความยืดหยุ่นสูงกว่า 
 4. ระยะเวลา (Time) ระยะเวลาใช้สินค้ามากกว่าความ
ยืดหยุ่นสูงกว่า 
 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อราคา 



 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้ (income elasticity of 
demand) คืออัตราส่วนระหว่างร้อยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณ
เสนอซื้อสินค้าต่อร้อยละการเปลี่ยนแปลงของรายได้ 

 

𝑬𝑰 = 
%∆𝑸

%∆𝑰
  

 (เมื่อรายได้ ∆ 1%          ปริมาณเสนอซื้อจะ ∆ กี่ %) 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้



รายได้ 30,000 บาทต่อเดือน 

รายได้ 1 ล้านบาทต่อเดือน 

รายได้เพิ่มขึ้น 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้



 การค่านวณหาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้ ท่าได้ 2 
แบบ คือ 
 (1) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้แบบจุด (Point 
Elasticity of Income Demand) 

  𝑬𝑰 = 
%∆𝑸

%∆𝑰
 = 

∆𝑸

∆𝑰
×

𝑰

𝑸
 

 (2) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได้แบบช่วง (Arc 
Elasticity of Income Demand) 

 𝑬𝑰 = 
∆𝑸

∆𝑰
×

𝑰𝟐+𝑰𝟏

𝑸𝟐+𝑸𝟏
 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้



 EX6 บริษัทจ่าหน่ายรถยนต์ได้ส่ารวจยอดขายเมื่อ 2 ปีที่แล้ว พบว่าปี
แรกประชาชนในประเทศมีรายได้เฉลี่ยปีละ 42,000 บาท บริษัทสามารถ
จ่าหน่ายรถยนต์ได้ปีละ 120,000 คัน ในปีต่อมารายได้เฉลี่ยของประชาชน
เพิ่มขึ้นเป็นปีละ 45,000 บาท ท่าให้บริษัทสามารถจ่าหน่ายรถยนต์ได้ปีละ 
167,500 คัน จากข้อมูลข้างต้นจงหาความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้

 จาก 𝑬𝑰 = 
∆𝑸

∆𝑷
×

𝑰𝟐+𝑰𝟏

𝑸𝟐+𝑸𝟏
  

  

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้



I 

Q 

I1 

I2 

A 

B 
I 

Q 

I1 

I2 

A 

B 

Q1 Q2 Q1 Q2 

EI = มีค่าลบ     สินค้าด้อยคุณภาพ  EI = มีค่าบวก     สินค้าปกติ 
 EI > 1     สินค้าฟุุมเฟือย 

1.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงคต์่อรายได ้



1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว ้
 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ไขว้หรือความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อ
ราคาสินค้าชนิดอื่น (cross-price elasticity of demand) คือ
อัตราส่วนระหว่างร้อยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณเสนอซื้อสินค้า
ชนิดหนึ่ง (สินค้า X) ต่อร้อยละการเปลี่ยนแปลงของราคาสินค้าอีก
ชนิดหนึ่ง (สินค้า Y) 

𝑬𝑪 = 
%∆𝑸𝑿

%∆𝑷𝒀
 หรือ 𝑬𝑿𝒀 = 

%∆𝑸𝑿

%∆𝑷𝒀
 

 (เมื่อราคา Y ∆ 1%          ปริมาณเสนอซื้อ X จะ ∆ กี่ %) 



 การค่านวณหาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ไขว้ ท่าได้ 2 แบบ 
คือ 
 (1) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ไขว้แบบจุด (Point 
Elasticity of Demand) 

  𝑬𝒄 = 
%∆𝑸𝑿

%∆𝑷𝒀
 = 

∆𝑸𝑿

∆𝑷𝒀
×

𝑷𝒀

𝑸𝑿
 

 (2) การห่าความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว้แบบช่วง (Arc 
Elasticity of Demand) 

 𝑬𝒄 = 
∆𝑸𝑿

∆𝑷𝒀
×

𝑷𝒀𝟐+𝑷𝒀𝟏

𝑸𝑿𝟐+𝑸𝑿𝟏
 

1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว ้



 EX7 บริษัทผลิตอาหารสัตว์แห่งหนึ่ง ถ้าข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ราคา 
7 บาท/ก.ก. บริษัทจะซื้อปลายข้าวมาใช้ผสมเป็นอาหารสัตว์ 2,000 
ตัน แต่ถ้าถ้าข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ราคา 8 บาท/ก.ก. บริษัทจะซื้อปลาย
ข้าวมาใช้ผสมเป็นอาหารสัตว์ 3,000 ตัน จงหาค่าความยืดหยุ่นไขว้ 

 จาก 𝑬𝒄 = 
∆𝑸𝑿

∆𝑷𝒀
×

𝑷𝒀𝟐+𝑷𝒀𝟏

𝑸𝑿𝟐+𝑸𝑿𝟏
  

  

1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว ้



 EX7 บริษัทผลิตโทรศัพท์มือถือ ผลิตโทรศัพท์และหูฟงั ออกจ่าหน่าย
จากสถิติที่จ่าหน่ายสินค้าทั้งสองชนิดพบว่า เมื่อบริษัทตั้งราคาโทรศัพทม์ือถือ
เครื่องละ 12,000 บาท บริษัทจะจ่าหน่ายหูฟังได้ 30,000 ชิ้น/เดือน แต่เมื่อ
ราคาโทรศัพท์มือถือลดลงเหลือเครื่องละ 11,000 บาท บริษัทจะจ่าหน่ายหูฟัง
ได้ 35,000 ชิ้น/เดือน จงหาค่าความยืดหยุ่นไขว ้

 จาก 𝑬𝒄 = 
∆𝑸𝑿

∆𝑷𝒀
×

𝑷𝒀𝟐+𝑷𝒀𝟏

𝑸𝑿𝟐+𝑸𝑿𝟏
  

  

1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว ้



P 

Q 

PY1 

PY2 

A 

B 

P 

Q 
A 

B 

QX1 QX2 

QX1 QX2 

PY1 

PY2 

 สินค้า X และ Y ใช้ประกอบกันค่าความ
ยืดหยุ่นไขว้มีค่าลบ 

 สินค้า X และ Y ใช้ทดแทนกันค่าความ
ยืดหยุ่นไขว้มีค่าบวก 

 สินค้า X และ Y ไม่เกี่ยวข้องกันค่าความ
ยืดหยุ่นไขว้มีค่าเป็นศูนย์ 

1.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงคไ์ขว ้



2. การใช้ค่าความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ 
ทางด้านการจัดการ 
 2.1 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา 
 การที่ธุรกิจจะได้รับก่าไรนั้น จะต้องพิจารณาถึงราคาสินค้าที่
ผลิต ว่าควรก่าหนดราคาหรือนโยบายการตั้งราคา อย่างไร 
 
 2.2 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อรายได้ 
 รายได้ของผู้บริโภคส่วนใหญ่มักจะเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวะ
เศรษฐกิจ ดังนั้นการผลิตสินค้าจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนไปแต่ละ
ช่วงเวลาให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภค 

 

  



2. การใช้ค่าความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ 
ทางด้านการจัดการ 
 2.3 ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาสินค้าชนิดอื่น 
 ธุรกิจนอกจากจะค่านึงถึงราคาสินค้าที่ตนผลิตแล้ว จะต้อง
พิจารณาถึงสินค้าอื่นๆ ที่ใช้ทดแทนกันและใช้ประกอบกันด้วย 
 
 2.4 ค่าความยืดหยุ่นของตัวแปรอื่นๆ ในสมการอุปสงค์ 
 สินค้าบางชนิดอาจมีตัวแปรอื่นเฉพาะ อาทิ อัตราดอกเบี้ย 
เทคโนโลยี การโฆษณา จ่านวนประชากร สภาพอากาศ รสนิยมฯ  

 

  



แบบฝึกหัดบทที่ 3 
 1. บริษัท เบียร์ไทยจ่ากัด ต้องการจะขยายกิจการโดยมีฟังก์ชันอุปสงค ์
Q = 50,000 – 1,000P จงหา 
 1.1 จ่านวนเบียร์ที่จ่าหน่ายได้กี่กระป๋อง ถ้าราคาเบียร์กระป๋องละ 30 
บาท 
 1.2 ถ้าจะจ่าหน่ายเบียร์ให้ได้ 25,000 กระป๋องจะต้องตั้งราคาเท่าไหร่ 
 1.3 จากข้อ 1.1 และ 1.2 จงหาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงคแ์บบจุด 
 2. เสื้อผ้า อาหาร ยา จัดเป็นสินค้าฟุุมเฟือยหรือสินคา้จ่าเปน็ ถ้าเรา
เป็นคนขายสินค้าประเภทนี้และต้องการให้มีรายรับรวมจากการขายเพิม่ขึ้น เรา
ควรใช้นโยบายราคาอย่างไร เพราะเหตุใด ให้อธิบายโดยใช้เส้นความยืดหยุ่น
ของอุปสงค์ต่อราคา 
 


