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ความรู้พืÊนฐานธุรกิจ



บททีÉ 1.ประเภทและรูปแบบธุรกิจ

สอนโดย อาจารยณ์ฐัวดี จโนภาส
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ประเภทและรูปแบบธุรกิจ 

• ธุรกิจเอกชน ธุรกิจภาครฐั ธุรกิจรว่มลงทนุ 

• รูปแบบ: เจา้ของคนเดียว หา้งหุน้สว่น บริษัทจาํกดั 

• จดุเด่นและขอ้เสียของแตล่ะรูปแบบ 

• วิธีเลือกประเภทธุรกิจใหเ้หมาะกบัเปา้หมาย
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ภาพรวม “ธุรกิจ” คืออะไร?

• คาํจาํกัดความของธุรกิจ

ธุรกิจ คือ กิจกรรมทีÉสรา้งมลูค่าโดยการผลิตหรอืใหบ้รกิารเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค อีกมิติหนึÉงคือการดาํเนินงานดว้ยเปา้หมาย

หลกัเพืÉอสรา้งกาํไรและความยัÉงยืนทางการเงิน

• ผลิตภณัฑ ์(goods): เชน่ รา้นกาแฟผลิตเครืÉองดืÉมและขนม

• บรกิาร (services): เชน่ บริการทีÉปรกึษาทางธุรกิจหรือคลินิกเสรมิสวย

• วตัถปุระสงคท์างสงัคม: ธุรกิจบางประเภทมุ่งสรา้งคณุค่าใหส้งัคมควบคู่กบักาํไร
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เหตุผลทีÉเราเรียนรู้ประเภทและรูปแบบธุรกิจ

การจาํแนกประเภทธุรกิจและรูปแบบทางกฎหมายช่วยใหเ้ราเขา้ใจกรอบการดาํเนินงานภายใตบ้ทบาทของเจา้ของกิจการและภาระความ

รบัผิดชอบทางกฎหมาย

• การวางแผนภาษีและตน้ทนุ: รูว้า่รูปแบบใดเสียภาษีอยา่งไร

• การระดมทุนและบริหารความเสีÉยง: เปรยีบเทียบช่องทางขอสินเชืÉอหรอืรว่มลงทนุ

• การจัดการทรัพยากร: เลือกโครงสรา้งองคก์รใหเ้หมาะสมกบัขนาดธุรกิจ

5



ความเชืÉอมโยงกบัชีวติจริงและโอกาสวนัหนา้

ความรูเ้รืÉองธุรกิจอยู่รอบตวัเรา ทัÊงในฐานะผูบ้ริโภค พนกังาน ผูร้ว่มทนุ หรอืผูก่้อตัÊงกิจการเอง

• ผู้บริโภค: เขา้ใจทีÉมาของสินคา้ทีÉซื ÊอและบรกิารทีÉใช้

• พนักงาน: เลือกทาํงานในภาคเอกชน ภาครฐั หรอืโครงการรว่มลงทนุใหส้อดคลอ้งกบัเปา้หมาย

• ผู้ประกอบการ: ประยกุตใ์ชก้ารจาํแนกธุรกิจเพืÉอออกแบบรูปแบบกิจการใหต้รงกบัวิสยัทศัน์

• โอกาสในอนาคต: เปิดทางสู่การทาํงานระหวา่งประเทศ การรว่มทนุ หรอืสรา้งสตารท์อพั
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ประเภทธุรกจิตามเจ้าของ 

• ธุรกิจเอกชน (Private Sector)

• ดาํเนินการโดยบคุคลหรือกลุม่บคุคลลงทนุเอง

• ธุรกิจภาครฐั (Public Sector)

• จดัตัÊงและควบคมุโดยรฐับาล

• ธุรกิจรว่มลงทนุ (Joint Venture)

• รว่มทนุระหวา่งภาคเอกชน–ภาครฐั หรือรว่มทนุขา้มชาติ
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ดาํเนินการโดยบคุคลหรอืกลุม่บคุคลลงทนุเอง มุง่เนน้สรา้งผลกาํไรและเตบิโตตามกลไกตลาด

• แหลง่เงินทนุมาจากเจา้ของและนกัลงทนุเอกชน

• การบรหิารจดัการและนโยบายกาํหนดโดยผูถื้อหุน้

• รบัความเสีÉยงและผลตอบแทนดว้ยตนเอง

• ตวัอยา่ง: SpaceX • ก่อตัÊงโดย Elon Musk ในปี 2002 • ดาํเนินงานดา้นการออกแบบและผลิตยานอวกาศเชิงพาณิชย ์

• https://www.spacex.com/   

ธุรกิจเอกชน (Private Sector)
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ธุรกจิภาครัฐ (Public Sector)

จดัตัÊงและควบคมุโดยรฐับาล มีพนัธกิจหลกัในการใหบ้รกิารสาธารณะและสวสัดิการแก่ประชาชน

• งบประมาณมาจากภาษีและงบกลางของรฐั

• มุง่สรา้งความมัÉนคงและคณุภาพชีวิตในสงัคม

• มกัมีกฎระเบียบเขม้งวดและตอ้งรายงานผลการดาํเนินงานต่อสภาหรือหนว่ยงานกาํกบัดแูล

• ตวัอยา่ง:  
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ตวัอยา่ง: ธุรกิจภาครัฐ (Public Sector)
โครงสร้าง/สถานะบทบาทแหล่งรายได้พันธกิจรัฐวสิาหกิจ

สงักดักระทรวงพลงังาน

รองรบัการเติบโต

อุตสาหกรรมและควบคมุ

คณุภาพไฟฟา้

ค่าพลงังานจากการขาย, 
งบสนบัสนนุของรฐั

ผลิตและจา่ยไฟฟา้ใหท้ัÉว

ประเทศ

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่

ประเทศไทย (กฟผ. –
EGAT)

สงักดักระทรวงมหาดไทย
บาํรุงรกัษาเครือข่ายทอ่และ

ควบคมุคณุภาพนํÊา

ค่านํÊาประปา, งบประมาณ

บางสว่นจากรฐั

จดัหานํÊาประปาสะอาดแก่

กรุงเทพฯ และปรมิณฑล
การประปานครหลวง (กปน. 
– MWA)

สงักดักระทรวงคมนาคม
สนบัสนนุการสง่ออก–
นาํเขา้สินคา้ของชาติ

ค่าธรรมเนียมท่าเรอื, 

ค่าบรกิารคลงัสินคา้

บรหิารจดัการทา่เรือและ

โครงสรา้งพื Êนฐานโลจิสติกส์

การท่าเรอืแหง่ประเทศไทย 

(กทท. – PAT)
รฐัวิสาหกิจในรูปบรษัิท

จาํกดัมหาชน

ดแูลโครงข่ายและคลืÉน

ความถีÉสาํคญั

ค่าบรกิารโทรศพัทแ์ละ

อินเทอรเ์น็ต

ดแูลโครงข่ายโทรคมนาคม

และอินเทอรเ์น็ต

บรษัิท ทีโอที จาํกดั 

(มหาชน) (TOT)
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ธุรกิจร่วมลงทุน (Joint Venture)

• ความรว่มมือระหวา่งภาคเอกชน–ภาครฐั หรอืเอกชนขา้มชาติ เพืÉอแชรท์รพัยากร ความเสีÉยง และตลาด

• โครงสรา้งถือหุน้รว่มตามสดัสว่นทีÉตกลง

• แต่ละฝ่ายมีบทบาทชดัเจน ทัÊงดา้นเงินทนุ เทคโนโลยี และเครอืข่าย

• ผลกาํไรและความเสีÉยงกระจายไปยงัคู่รว่มทนุ

• ตวัอยา่ง: รถไฟฟา้ บรษัิท ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) BTS รว่มทนุระหวา่ง องคก์ารรถไฟฟ้ามหานคร (รฟม.) 

(ภาครฐั) กบัเอกชนหลายราย พฒันาโครงข่ายรถไฟฟา้
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ตารางสรุปรายละเอียดของแต่ละประเภทธุรกิจ

ข้อจาํกัดจุดเด่นตัวอย่างประเภท

- คณุภาพและแบรนดข์ึ Êนกบัวิสยัทศันเ์จา้ของ

เพียงคนเดียว
- เมืÉอธุรกิจขาดทนุ ผูกู้เ้งินหรอืรบัผิดชอบภาระ

ทัÊงหมดคือเจา้ของ

- ตดัสินใจดาํเนินงานไดร้วดเรว็
- ผลกาํไรตกอยู่กบัเจา้ของโดยตรง

รา้นอาหาร คาเฟ่เอกชน

- ขัÊนตอนอนมุติั–จดัซื Êอจดัจา้งตามระเบียบ
ราชการใชเ้วลานาน

- ปรบัตวัชา้ เมืÉอตอ้งการนาํนวตักรรมใหม่มาใช้

- ไดร้บังบประมาณคงทีÉ และเนน้ใหบ้ริการ

พลเมืองเป็นหลกั

- มีหนา้ทีÉสรา้งความมัÉนคงทางสาธารณปูโภค

การไฟฟ้า, การประปาภาครฐั

- แต่ละฝ่ายมีเปา้หมายและวฒันธรรมองคก์ร

ต่างกนั อาจเกิดความขดัแยง้

- การตดัสินใจตอ้งผา่นหลายชัÊน ทาํใหใ้ชเ้วลา

และตน้ทนุการบรหิารสงูขึ Êน

- ผสมผสานขอ้ไดเ้ปรยีบ ทัÊงดา้นเงินทนุ 

เทคโนโลยี และเครอืข่ายตลาด

- ความเสีÉยงกระจายไปยงัผูล้งทนุหลายฝ่าย
รถไฟฟา้รว่มลงทนุ
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ประเภทของธุรกิจ (ตามลกัษณะการดาํเนินงาน)

• 1. ธุรกิจบริการ ใหบ้ริการทีÉจบัตอ้งไมไ่ด ้เช่น โรงแรม, ธนาคาร, คลินิก ตวัอยา่ง: 

• Agoda

• Bangkok Hospital

• 2. ธุรกิจการค้า (Merchandising) ซื Êอมา-ขายไป โดยไมเ่ปลีÉยนรูปสินคา้ ตวัอยา่ง: 

• 7-Eleven 

• Big C 

• 3. ธุรกิจการผลิต (Manufacturing) ผลิตสินคา้โดยใชว้ตัถดุิบและแรงงาน ตวัอย่าง: 

• Thai Union (ผลิตอาหารทะเล), 

• SCG
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รูปแบบของธุรกิจ (ตามโครงสร้างการจดัตัÊง)

ตัวอย่างภาษีการบริหารข้อจาํกัดข้อดีลักษณะเด่นรูปแบบธุรกิจ

รา้นกาแฟเล็ก ๆ, 

รา้นตดัผม

ใชภ้าษีเงินไดบ้คุคลธรรมดา

คิดตามอตัรากา้วหนา้
ตดัสินใจไว บรหิารง่าย รบัผิดชอบหนีÊสินทัÊงหมดตดัสินใจเรว็, ควบคมุง่ายเจา้ของคนเดียว

เจ้าของคนเดยีว 
(Sole 
Proprietorship)

บริษัทกฎหมาย, 

คลินิกแพทยร์ว่ม

เสียภาษีในรูปแบบเงินไดน้ติิ

บุคคลอตัราคงทีÉ

แบง่หนา้ทีÉตามขอ้ตกลง ลดภาระ

งานเจา้ของคนเดียว 
อาจมีความขดัแยง้

แบง่งานและทนุ, มีความ

เชีÉยวชาญหลากหลาย

มีผูร่้วมลงทนุ 

2 คนขึ Êนไป

ห้างหุ้นส่วน 

(Partnership)

Apple, 
Toyota

- เสียภาษีเงินไดน้ิติบคุคลใน

อตัรารอ้ยละ 20 
- ตอ้งจดัทาํงบการเงินและ

นาํส่งรายงานต่อหน่วยงาน

ภาษีและผูถื้อหุน้

- บทบาทคณะกรรมการบรษัิท 

- กาํหนดนโยบาย กลยทุธ ์และ

ควบคมุภายใน 

- จดัประชมุใหญ่สามญัผูถื้อหุน้ 

อย่างนอ้ยปีละครัÊง

มีขัÊนตอนจดัตัÊงซบัซอ้น
ระดมทนุได,้ จาํกดัความ

รบัผิดชอบ

นิติบคุคลแยก

จากเจา้ของ

บริษัท 

(Corporation)

14



ประเภทธุรกิจน่าสนใจเพิÉมเติม

• โมเดลธุรกิจรูปแบบใหม่

1. ธุรกิจแพลตฟอรม์ (Platform-Based Business)

• ลกัษณะ เชืÉอมผูซ้ื Êอ ผูข้าย หรอืผูใ้หบ้รกิารเขา้ดว้ยกนั บรหิารแพลตฟอรม์เป็นตวักลาง

• ขอ้ดี • Scale ง่าย ขยายตลาดไดร้วดเรว็ • สรา้ง network effect: ยิÉงมีผูใ้ชม้ากคา่ยิÉงแขง็แรง 

• ตวัอยา่ง • Airbnb (ทีÉพกั)                                     •                                                          (เรียกรถ/สง่อาหาร)

2. อีคอมเมิรซ์ (E-commerce)

• ลกัษณะ ขายสนิคา้หรอืบรกิารผา่นช่องทางออนไลน ์ทัÊงรูปแบบ Marketplace และ D2C (Direct-to-Consumer)

• ขอ้ดี • ตน้ทนุหนา้รา้นตํÉา • รวบรวม Data ลกูคา้ ตอ่ยอดการตลาดเฉพาะกลุม่

• ตวัอยา่ง • Shopee, Lazada (Marketplace) • Pomelo (แฟชัÉน D2C)
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โมเดลธุรกิจรูปแบบใหม่ (ต่อ)

3. กิËกอีโคโนมี (Gig Economy & On-Demand Services)
• ลกัษณะ บรกิารสัÊนๆ ตามงานทีÉรบั (งานอิสระ งานพารท์ไทม)์

• ขอ้ดี • คลอ่งตวั ลกูจา้งจา้ง-เลิกไดต้ามโจทยง์าน  • ตอบโจทยผ์ูบ้ริโภครุน่ใหม่ทีÉเนน้ความรวดเรว็ 

• ตวัอย่าง • Foodpanda, GrabFood (สง่อาหาร) • Freelancer, Fastwork (รบัทาํกราฟิก เขียนโคด้ ฯลฯ)

•                                                                       

4. ธุรกิจสมาชิก (Subscription-Based)
• ลกัษณะ เก็บค่าสมาชิกเป็นงวด เชน่ รายเดือน รายปี แลกกบัสินคา้หรอืบริการต่อเนืÉอง

• ขอ้ดี • กระแสเงินสดสมํÉาเสมอ (Recurring Revenue) • ผกูมดัลกูคา้ใหอ้ยู่กบัแบรนดน์านขึ Êน

• ตวัอย่าง • Netflix, Spotify (คอนเทนตส์ตรมีมิง) • Dollar Shave Club (มีดโกนรายเดือน)

16



โมเดลธุรกิจรูปแบบใหม่ (ต่อ)

• 5. ธุรกิจเพืÉอสังคม (Social Enterprise)
• ลกัษณะ มุ่งสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อสงัคมหรือสิÉงแวดลอ้ม ควบคู่กบัทาํกาํไร

• ขอ้ดี • ไดร้บัความเชืÉอมัÉนและสนบัสนนุจากผูบ้รโิภครุน่ใหม่ • มีสทิธิÍเขา้ถงึกองทนุและเชืÉอมโยงกบัองคก์รไมแ่สวงผลกาํไร

• ตวัอย่าง • บรรจภุณัฑย่์อยสลายได ้(e.g. SCG Green Choice) • กองทนุเพืÉอเกษตรยัÉงยืน

• 6. ธุรกิจสีเขียว (Green & Sustainable Business)

• ลกัษณะ ผลิตหรอืใหบ้รกิารโดยคาํนงึถงึสิÉงแวดลอ้ม ลดของเสีย ใชว้สัดรุไีซเคิล

• ขอ้ดี • ตอบรบัเทรนดโ์ลก ลดขอ้กงัวลดา้นกฎหมายและคารบ์อนเครดิต • จบัตลาดกลุม่รกัโลกไดต้รงจดุ

• ตวัอย่าง • Energy Absolute (พลงังานหมนุเวียน) • Too Good To Go (ลดขยะอาหาร) 
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โมเดลธุรกิจรูปแบบใหม่ (ต่อ)

• 7. โมเดลผสม (Hybrid Model)
• ลกัษณะ ผสมโมเดลธุรกิจหลายรูปแบบ เชน่ ผลิต + ขายตรง + แพลตฟอรม์

• ขอ้ดี • ลดความเสีÉยงจากการพึÉงชอ่งทางเดียว • สรา้งมลูค่าเพิÉมจากการเชืÉอมต่อหลากหลาย

• ตวัอย่าง • Tesla (ผลิตรถ + ขายออนไลน ์+ แพลตฟอรม์ชารจ์ไฟ) 

• • Apple (ผลิตฮารด์แวร ์+ คา้ปลีก + คอนเทนต+์ Subscription)
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วธีิเลือกประเภทธุรกิจใหเ้หมาะกบัเป้าหมาย

• 1. วิเคราะหว์ิสยัทศัน ์– เปา้หมายระยะยาว

• 2. ประเมินความพรอ้มดา้นทนุ – ทกัษะ

• 3. พิจารณาความเสีÉยงทีÉรบัได้

• 4. ศกึษากฎระเบยีบและภาษีทีÉเกีÉยวขอ้ง
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1. วเิคราะห์วสิัยทศัน ์– เป้าหมายระยะยาว

• นิยามวิสยัทศัน ์(Vision) คือภาพอนาคตทีÉตอ้งการใหธุ้รกิจไปถึง

• ตัÊงเป้าหมาย SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound)
• Specific (เจาะจง) เปา้หมายตอ้งระบสุิÉงทีÉตอ้งการใหช้ดัเจน ลดความกาํกวม ตัวอย่าง: เพิÉมยอดผูต้ิดตามบน Instagram

• Measurable (วัดผลได)้ ตอ้งกาํหนดตวัชี ÊวดัทีÉสามารถตรวจสอบความกา้วหนา้ได ้ตัวอย่าง: เพิÉมจาก 1,000 เป็น 1,500 คน

• Achievable (ทาํได้จริง) เปา้หมายตอ้งเป็นไปไดภ้ายใตท้รพัยากรและขอ้จาํกดัทีÉมี ตัวอย่าง: โพสตเ์นืÊอหา 3 ครัÊงตอ่สปัดาห ์ใชง้บโฆษณาไม่เกิน 5,000 บาทตอ่เดือน

• Relevant (สอดคล้อง) เปา้หมายตอ้งสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันห์รือกลยทุธโ์ดยรวม ตัวอย่าง: ยอดผูติ้ดตามทีÉเพิÉมจะชว่ยสรา้งการรบัรูแ้บรนดแ์ละเพิÉมยอดขายสินคา้ออนไลน์

• Time-bound (มีกรอบเวลา) กาํหนดระยะเวลาใหช้ดัเจน เพืÉอกระตุน้การลงมือทาํ ตัวอย่าง: บรรลเุปา้หมายภายใน 3 เดือน

“ภายในวนัทีÉ 31 ตลุาคมนี Ê จะเพิÉมยอดผูต้ดิตามบน Instagram จาก 1,000 เป็น 1,500 คน โดยโพสตเ์นื Êอหา 3 ครัÊงต่อสปัดาห ์ใชง้บโฆษณาออนไลน ์5,000 บาทต่อ

เดอืน และตดิตามอตัราการมีสว่นร่วมทกุสปัดาห”์
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2. ประเมินความพร้อมดา้นทุน – ทกัษะ
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• ประเมินทนุเริÉมตน้ (Seed Capital) และกระแสเงินสดสาํรอง (Cash Reserve)
• สาํรวจทกัษะหลกัทีÉขาด: บญัชี การตลาด เทคโนโลยี การจดัการทีม

• วางแผนเสรมิทกัษะ:

o จา้งทีÉปรกึษา/โคช้

o รว่มเวิรก์ช็อป เชิญวิทยากร

o พนัธมิตรเชิงกลยทุธ ์(Strategic Partner)



3. พิจารณาความเสีÉยงทีÉรับได้

• แยกความเสีÉยงเป็นกลุม่:

• ความเสีÉยงดา้นการเงิน (Financial)
• ดา้นกฎหมาย (Legal/Regulatory)
• ดา้นปฏิบตัิการ (Operational)
• ดา้นชืÉอเสียง (Reputational)

• กาํหนดระดบัการยอมรบัความเสีÉยง (Risk Tolerance)
• ตํÉา: ตอ้งมีประกนั/ทนุสาํรองสงู

• กลาง: ใชม้าตรการปอ้งกนัรว่มกบัประกนั

• สงู: เปิดรบันวตักรรม แตต่อ้งมีแผนกูภ้ยั (Contingency Plan)
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4. ศึกษากฎระเบียบและภาษีทีÉเกีÉยวขอ้ง

• ตรวจสอบใบอนญุาต/ประกาศนียบตัรเฉพาะอตุสาหกรรม

• เชฟรา้นอาหารตอ้งมีใบอนญุาต  Food Handlers License

• คลินิกสขุภาพตอ้งขออนญุาต สธ. และทนัตแพทยต์อ้งมีวฒุิบตัร

• ภาษีทีÉตอ้งรู:้

• ภาษีเงินไดนิ้ติบคุคล 20%

• VAT 7% (ยอดขายเกิน 1.8 ลบ. / ปี)

• ภาษีหกั ณ ทีÉจา่ย (Withholding Tax)

• แหลง่ขอ้มลู: กรมพฒันาธุรกิจฯ, กรมสรรพากร, สาํนกัอนามยั
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Q&A
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